Onlinebeteiligungen zur ,Kennenlern- und ldeenwoche*
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Die ,Kennenlern- und Ideenwoche® vom 08. — 12. Mai wurde Uber Instagram begleitet. Taglich wurde eine
Story mit thematischen Fotos aus dem Stadtteil gemacht und mit kurzen Umfragen verknupft.

Neben diesen Instagram-Umfragen wurde vom 08. Mai bis zum 26. Mai eine umfangreiche Online-Umfrage
durchgefihrt, die fur drei verschiedene Zielgruppen konzipiert war: Akteursnetzwerke, Besucher*innen des
Stadtteils sowie Bewohner*innen von Marxloh. Der Link bzw. der QR-Code zur Umfrage wurde durch das QM
Marxloh an die Akteursnetzwerke (MarxlohForum, Kooperationsrunde Marxloh, Runder Tisch Marxloh e.V.,
Verfigungsfondsbeirat, AK DU 11, AG Nutzer Campus Marxloh) verschickt. Zudem war der Link und der QR-
Code auf ausgehandigten Flyern sowie im Schaufenster des Stadtteilblros platziert. Dartiber hinaus wurde
Uber eine Pressmitteilung auf diese aktionsreiche Woche verwiesen, die letztlich mit dem Tag der Stadte-
bauférderung endete.

Insgesamt haben sich 33 Personen beteiligt. Dabei wurden 8 Fragebdgen von Akteur*innen, 12 Fragebdgen
von Bewohner*innen und 13 Fragebdgen von Besucher*innen ausgefillt.

Die zusammenfassende Ubersicht der Ergebnisse steht in diesem Dokument zur Verfiigung. Eingaben, die
gegeniber bestimmter Personengruppen diskriminierend waren, wurden nicht in die Auswertung miteinbezo-
gen und aus der Dokumentation entfernt.
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Eingaben per Instagram

Eingaben in der Online-Umfrage
Umfrage Akteursnetzwerke (8 Teilnehmer*innen)

Aus den schon angesprochenen Netzwerken haben acht Personen an der Online-Umfrage teilgenommen.
Diese vielseitigen Eingaben wurden vom QM zusammengefasst und thematisch sortiert (s. Tabelle).

Bei den Verkehrsthemen wurde mehrfach auf die Unzuverlassigkeit der StralRenbahn (903) eingegangen und
Uber die schlechten Bedingungen flir Fulliganger*innen und Fahrradfahrer*innen in Marxloh beschwert. Am
August-Bebel-Platz wurde die geringe Aufenthaltsqualitadt bemangelt, die durch neue Sitzmdéglichkeiten, Gru-
nelemente oder Veranstaltungen verbessert werden kénnte. Dazu wurde eine diversifiziertere Angebotsstruk-
tur in den Geschéfte und ein noch konsequenterer Umgang mit der gegenwartigen Mullproblematik gewinscht.
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Umfrage Besucher*innen (13 Teilnehmer*innen)

RegelmaRige Besucher*innen haben 13 Mal an der Online-Umfrage teilgenommen. Diese vielseitigen Einga-
ben wurden vom QM zusammengefasst und thematisch sortiert, sodass nun samtliche Hinweise, Wiinsche
und Ideen in einer Ubersichtlichen Tabelle hier einsehbar sind. Die Besucher*innen waren sich hinsichtlich der
Parkplatze am August-Bebel-Platz (ABP) und der Weseler Strale uneinig, sodass viele Besucher*innen die
aktuelle Parksituation gut finden, andere sich aber deutlich mehr Aufenthaltsqualitat durch Sitzmdglichkeiten
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und Grunflachen winschen. Dazu wurden auch die schlechten Bedingungen fir Fahrradfahr*innen bemangelt,
die sich in Marxloh sehr den Autofahrer*innen unterordnen mussen. Dariiber hinaus wurde sich auch eine
diversifiziertere Angebotsstruktur (Uber die Brautmode hinaus) bzgl. der lokalen Geschafte am ABP und der
Weseler StralRe gewiinscht. Mehrfach wurde auch das Sicherheitsempfinden beméangelt, welches an manchen

Orten und Tageszeiten stark abgenommen hat.
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Umfrage Bewohner*innen (12 Teilnehmer*innen)

Aus der direkten Bewohnerschaft haben 12 Personen an der Online-Umfrage teilgenommen und sich zu di-
versen Themen rund um das Teilprojekt 5 gedufert. Diese vielseitigen Eingaben wurden vom QM zusammen-
gefasst und thematisch sortiert, sodass nun samtliche Hinweise, Wiinsche und Ideen in einer tUbersichtlichen
Tabelle einsehbar sind.

Die Bewohner*innen sehen ein Parkplatzproblem im Zentrum von Marxloh, aber auch eine gro3e Dominanz
des Autoverkehrs, welche andere Verkehrsteilnehmer*innen einschiichtern kann. Auf der anderen Seite wer-
den sich am August-Bebel-Platz mehr Sitzmdoglichkeiten, Grinflachen und ein gréRerer Treffpunktcharakter
gewunscht. Dartiber hinaus wird sich auch ein diversifizierteres Einkaufsangebot gewiinscht, was sich beson-
ders auf den Wochenmarkt bezieht, der aktuell lediglich Kleidung anbietet. Dazu wird mehr Sauberkeit und
Sicherheit im Stadtteil gewlinscht, was durch mehr Sicherheitskrafte, Videoliberwachungen und eine bessere
Beleuchtungen erreicht werden kénnte.
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Ausblick und Reflexion

Mit einem Rucklauf von 33 ausgefiliten Online-Fragebdgen fiel die Beteiligung nicht sehr hoch aus, dennoch
wurden mit diesem Beteiligungsinstrument ggf. Personenkreise erreicht, die an den anderen Angeboten nicht
teilnehmen konnten, z.B. aufgrund von Terminkonflikten. Dafir sind die Antworten oft sehr ausfuhrlich und die
Herangehensweise sehr I6sungsorientiert, so dass die Onlinebeteiligung viele hilfreichen Hinweise fir die Pla-
ner*innen im Wettbewerb beinhaltet. Festgestellt wurde, dass der Instagram-Account von ,Stark im Norden®
sich gut fir kurze Umfragen eignet. Durch diese Beteiligungsaktionen wurde die Erreichbarkeit digital affiner
Zielgruppen erhdht. Die Instagram-Account wird als Informationskanal auch nach der Beteiligungsphase wei-
tergefiihrt, u.a. um Uber die weiteren Schritte im Teilprojekt zu informieren.
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